UCASTNICKA SMLOUVA

Poskytovatel: ViaMedia s.r.o., Havlitkovo namésti 2859/12, 130 00 Praha 3, ICO: 26923378
Uéastnik: Franta Voprsalek, K Bétéesce 123, Klacikov

Predmét smlouvy: mobilni ¢islo 60X.xxX.xxx

Poskytovatel a Ucastnik timto uzaviraji U¢astnickou smlouvu. Jeji obsah je dén touto U¢astnickou smlouvou,
Cenikem a platnym znénim Vseobecnych obchodnich podminek - déle jen ,,VOP*.

Uéastnikovi budou poskytovany sluzby elektronickych komunikaci v rozsahu, ktery si smluvni strany sjednaly.
Uéastnik se zavazuje sezndmit s podminkami véech sluzeb které si v priibéhu trvani U¢astnické smlouvy
aktivuje, pficem? podminky aktivovanych sluzeb se stavaji nedilnou souéasti této U¢astnické smlouvy
okamZzikem aktivace predmétné sluzby.

V pripadé, Ze se Uastnik dostane do prodleni s thradou jakékoliv dluiné ¢astky podle Vyuctovani sluzeb po
dobu del$i nez 14 dni od splatnosti, je U¢astnik povinen Poskytovateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100,- K& +
DPH za kazdé jednotlivé Vydctovani, s jeho Ghradou je Uéastnik v prodleni.

V pripadé, ze Uastnik bude v prodleni s Ghradou jakékoliv dluzné ¢astky podle Vyuétovani sluzeb vice nez 14
dni a ani po odeslani upominky neuhradi upominané dluzné &astky je Poskytovatel opravnén Ucastnikovi
Castecné nebo zcela zablokovat poskytovéni sluzeb. Opétovné odblokovani je mozné az po Uhradé veskerych
dluznych castek. Pripadné dluzné ¢astky bude Poskytovatel vymahat.

Poskytovatel bude posilat U¢astnikovi vyuctovani sluzeb za kalendafni mésic, nejpozdéji do 14. dne
nasledujiciho mésice, ve kterém doslo k éerpani sluzby. U¢astnik miize reklamovat vytctovani do 2 mésicl po
dni, kdy mu bylo vyuctovani odeslano, nebo poskytnuti sluzby do 2 mésicli ode dne, v némz doslo k omezeni
nebo preruseni poskytnuti sluzby. Reklamace nema vliv na povinnost uhradit cenu podle reklamovaného
vyuctovani nebo za reklamovanou sluzbu. Poskytovatel vyridi reklamaci do jednoho mésice. V pfipadé, Ze bude
vyfizeni reklamace vyZadovat projednani s poskytovatelem sluzeb v zahranici, vyfidi Poskytovatel reklamaci do
dvou mésicl. Bude-li reklamace opravnéna, vrati Poskytovatel U¢astnikovi zaplacenou reklamovanou ¢astku do
1 mésice a to ve formé slevy z ceny tak, Ze tuto slevu uplatni v nejblizsim mozném vylctovani, a pokud
vyUctovana cena neumozni uplatnit slevu v pIné vysi, vrati Poskytovatel U¢astnikovi jeji zGstatek na jeho ucet,
ktery Ucastnik Poskytovateli sdéli pisemnou formou.

Bez smlouvy o propojeni nesmi U&astnik smérovat provoz do sit& Poskytovatele - napf. smérovani hovor( pres
GSM brany. Pokud Ucastnik porusi zékaz smérovat provoz do sité Poskytovatele, bude to Poskytovatel
povazovat za podstatné poruseni Ucastnické smlouvy a U&astnik je povinen zaplatit Poskytovateli smluvni
pokutu ve vysi 10.000,- K¢ + DPH za kazdou SIM kartu, kterou ma aktivni v den, kdy je takové smérovdni poprvé
prokazano.

Smluvni pokuty mohou byt uplatnény soubézné. Smluvni pokuty jsou splatné vidy v den, kdy na né
Poskytovateli vznikl ndrok, pficemz narok Poskytovatele na smluvni pokuty dle této Smlouvy vznikd i bez
oznameni Ucastnikovi a vyzvy k jejich uhradé. Smluvni pokuty neplni funkci limitace nahrady $kody a pravo
Poskytovatele domahat se ndhrady ujmy neni zaplacenim smluvnich pokut dotéeno. Zaplaceni smluvnich pokut
Uéastnika nezprostuje povinnosti uhradit jiné dluzné ¢astky.

Uéastnik souhlasi s tim, Ze Poskytovatel bude zpracovévat jeho osobni ¢ identifikaéni idaje za Gcelem vystaveni
vyuctovani.
Poskytovatel nenese odpovédnost za tjmu, ktera Ucastnikovi vznikne v diisledku omezeni, prerugent,

neposkytnuti nebo vadného poskytnuti Sluzeb.

Poskytovatel nenese Ujmu v disledku ztraty, odcizeni, vyzrazeni nebo zneuziti pristupovych kédd,
identifika¢nich kli¢a, PIN, PUK a viech dal3ich kédd, jejich? prostiednictvim Ugastnik vyuziva sluzby, nebo v



d@sledku zneuziti sluzeb. Ucastnik nese odpovédnost za zneu7iti sluzeb, ztratu & zneuziti kddd, SIM karty, jakoZ
i za prepsani kédu IMEI koncového zafizeni.

Uéastnik prohladuje, Ze jim poskytnutd data Poskytovateli jsou platna, spravna a uplna.

Uéastnik se zavazuje oznamit Poskytovateli zménu v Gdajich, které se tykaji U¢astnika a souvisi s predmétem a
plnénim Ucastnické smlouvy, nebo mohou mit vliv na poskytovanou sluzbu ¢i vydctovani sluzeb.

Poskytovatel nenese jakoukoliv odpovédnost za obsah prenasenych zprav, SMS, MMS a dat a obsah
komunikace pfi vyuzivani sluzeb.

Poskytovatel je opravnén jednostranné ménit tuto Smlouvu zménou VOP anebo Ceniku. O takové zméné bude
Poskytovatel Ucastnika informovat alespon 1 mésic pred nabytim Ucinnosti, a to uvefejnénim takové informace
na internetovych strankach www.viamedia.cz.

Uéastnik ma pravo odstoupit od této Smlouvy v souladu se Zakonem & 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich.

Uéastnik souhlasi s tim, aby Poskytovatel ziskal informace o jeho platebni moralce nutné k posouzeni jeho
7adosti o uzavieni Ucastnické smlouvy. Smlouva je platna dnem schvaleni Poskytovatelem. Smlouva je G¢inna
dnem aktivace SIM karty nebo sluzby.

V pFipadé, Ze byla Smlouva mezi U¢astnikem a Poskytovatelem uzaviena distanéné, ma Ucastnik pravo
odstoupit od Smlouvy do 14 dnl ode dne kdy prevzal (spolu se SIM kartou) od Poskytovatele oznameni o
uzavieni Smlouvy.

Poskytovatel mGze tuto Smlouvu vypovédét, pokud Uéastnik Gtmysiné poskytl Poskytovateli nespravné udaje,
pokud vstoupil U¢astnik do likvidace, byla u n&j zavedena nucena sprava, bylo u n&j zahajeno insolvenéni fizeni,
byl u néj zamitnut ndvrh na zahdjeni insolvenéniho fizeni pro nedostatek majetku nebo byl u néj zahajen vykon
rozhodnuti nebo exekuce ¢i v urcitych pripadech prodlenis thradou ceny.

Zmény Smlouvy nebo jeji ukonéeni mlze byt provedeno elektronicky emailem, datovou schrankou,
doporuéenym dopisem nebo osobné.

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou. Smlouva muze byt vypovézena kdykoliv. Vypovédni doba je 1 mésic,
vypovéd zadina bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice, pokud se strany nedohodnou jinak. U¢astnik ma
pravo pfi ukonéeni této Smlouvy pozddat o preneseni telefonniho Cisla k jinému poskytovateli sluzeb. K
prenosu ¢&isla do sité jiného poskytovatele slouzi ¢islo OKU nebo CVOP. Poskytovatel poskytne &islo OKU
uzivateli v momentu nabyti platnosti této smlouvy aktivaci SIM nebo pfenesenim cisla do sité ViaMedia.
Uéastnik mGze poskytovatele pozadat o &islo CVOP. Poskytovatel poskytne Ucastnikovi CVOP (&islo vypovédi
opousténého poskytovatele) nasledujici pracovni den po zaslani Zadosti. Tato Ugastnicka smlouva je vystupem z
objednavky vytvorené Ugastnikem elektronickou cestou a zcela odpovida datdim a objednévce sluzeb a zbo?i,
které si U¢astnik u Poskytovatele objednal.

Uéastnik prohladuje a potvrzuje, Ze se pred uzavienim této Smlouvy seznamil s VOP a Cenikem sluzeb
ViaMedia.

V Praze dne 1.1.2021

poskytovatel ucastnik






